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Marketeando ando...

Licenciada en comunicacion social por la
Universidad Autobnoma de Yucatdn

Maestra en E-commerce por la Universidad
de Guadalajara

Especialista en emprendimiento por el MIT
(Massachusetts Institute of Technology)

Certificada por Google, META, Tik Tok,
HubSpot, Hootsuite, Salesforce y mas.

Mision:

y N Servir en pro del conocimiento.
»/ Vision:

Convertirme en una experta en
estrategias digitales.




Contexto

Al 2021 se cuenta con 88.6 millones de internautas en México
* Representa 75.6% de la poblacién de 6 afios 0 mas
* Crecimiento explicado por recuperaciéon de poder adquisitivo, reconfiguracién de gasto en el hogar y nuevas
necesidades digitales derivadas del confinamiento

GENERO EDAD

19.8%

48.2% ‘H‘

ﬂ\ 51.8%

Adopcion de internet se
muestra neutral al género
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Enviar mensajes por servicios de mensajeria instantanea

Acceder a Redes Sociales/ plataformas
Escuchar musica/ radio

Ver peliculas/ series

Enviar y recibir mails

Utilizar Mapas

Realizar tramites

Cursos en linea

Comprarbienes en linea

Leer/ ver contenido relevante
Solicitar transporte

Operaciones bancarias

Comprar comida/supermercado
Buscar empleo/ relaciones de negocio
Jugaren linea

Buscar pareja/ conocer gente
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Contexto

Conocimiento Persona usuaria con cuenta activa
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Todo nace desde el
INBOUND MARKETING




¢Como lo mido? cQué esta pasando?

cQué metricas uso? ¢En qué punto estoy?
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¢Qué voy a crear? -0, ;Para quién?
Tacticas o :
cQué tipo de contenido? ’)a 4 A quien quiero
9,3 ‘g‘\ llegar?
¢COomo acciones necesito? ¢Cémo lo conseguiré?

¢Coémo lo tengo que hacer? cQué tengo hacer?



5 grandes estrategias de
comunicacion digital
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BRANDING AWARENESS ENGAGEMENT PRODUCT PLACEMENT STORYDOING
Conjunto de acciones Nivel de conciencia del Nivel de compromiso Insercion de un Hacer tangible una
que materializan una consumidor por la que tiene el usuario producto o servicio, marca, mediante la

marca, sus valores, marca. Incluye su con su marca, valores dentro de la narrativa creacion de
principios, filosofia y mundo interior, y experiencias de un contexto. experiencias vitales.
estilo de vida. exterior, cultura e interactivas.

impacto social.



Branding

Presenta su propia

® plataforma

Gana lealtad por patrocinio

Genera engagement por
afiliacion

Empodera a sus seguidores

@® Refuerza suimagen




Awareness

114 =68

Presenta su propia

® plataforma

Reconocimiento de marca

Reconocimientodel

® producto

Evolucion cultural y social

Diversifica sualcancey

o medios

Lista de reproduccidn « Barbie The Movie ™ >

Anadir comentario... @ ()
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Engagement

® Utiliza sus recursos de
forma efectiva

Escucha e impone

tendencia

® Empoderaasus seguidores

o TikTo

@netflixifglen mi coquette era:
g
\ Evolucion cultural y social

Diversifica sualcancey

o medios




Aol

Product Placemet

@® Escuchaa sus seguidores

Diversifica su piblico

;Qué me espera mas
-alla de-este carton
ol . vacio?
TikTok

Empodera a sus seguidores

@ bachocomx

Genera alianzas
comerciales

Diversifica sualcancey

o medios




Aol

Storydoing
@® Escuchaasusseguidores

Diversifica su piblico

@ Genera lealtad por dfiliacion

Genera alianzas
comerciales

Diversifica sualcancey
medios
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Tipos de estrategias en
comunicacion digital

BRANDING AWARENESS

PRODUCT
PLACEMENT

STORYDOING BONUS:
STORYTELLING




FLEVANDO

tMuchas
gracias!

Descarga la presentacion en
www.elevando.mx/tec2024
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